[image: image1.emf]

DOSSIER EDEN WINNING E RUNNER - UP DESTINATIONS
Modello
 
	Progetto numero: 
	Acronimo del progetto: 



	Destinazione: 


	


 
	SEZIONE 1 - INTRODUZIONE
 
 
1. PRESENTAZIONE DELLA DESTINAZIONE

	 
 
( Max 250 parole )
 
	 
 
 
 
 
 
 


 
	SEZIONE 2 - DESCRIZIONE DELLA DESTINAZIONE IN UNA PROSPETTIVA DI MARKETING
In questa sezione la destinazione è descritta dal punto di vista del posizionamento di mercato (stile di comunicazione adatto ai viaggi, slogan accattivanti e alcune immagini) a fini promozionali. Questa parte del documento dovrebbe essere preparata con il supporto di un giornalista di viaggio o esperto di marketing.
 
 
2.  POSIZIONAMENTO DI MERCATO

	 
Cosa rende eccellente questa destinazione?  
Perché un turista dovrebbe visitarlo?  
 
Qui dovrebbe essere indicato (in massimo 2 o 3 righe) in che modo la destinazione è eccellente (dal punto di vista del viaggiatore). Il potenziale viaggiatore dovrebbe immediatamente comprendere in che senso questa destinazione è eccellente.
 
Si prega di aggiungere un'immagine che lo attesta.
 
	 

	 
3. ESPERIENZE DI VIAGGIO

	Cosa può fare un viaggiatore nel visitare la destinazione?
 
 
Descrivi al massimo tre esperienze iconiche che la destinazione ha da offrire:
 
Titolo
Una breve frase da tre a cinque parole che cattura l'attenzione e l'immaginazione dei lettori.
 
Benefici
Concentrati su ciò che i viaggiatori trarranno dall'esperienza.
 
Sii chiaro e conciso nel descrivere le esperienze di viaggio. Riporta esempi di servizi turistici a supporto delle esperienze descritte. Non proporre edifici e letti come motivo del viaggio.
 
 
	SUGGERIMENTO: i viaggiatori devono apprezzare i vantaggi offerti dalla destinazione prima di decidere di visitarla. Descrivere le esperienze significa coinvolgere con passione, raccontare storie, suscitare la curiosità ed indirizzare le motivazioni dei viaggiatori. Usa non più di 200 parole per esperienza e alcune immagini per supportare le tue dichiarazioni.
 
 
 
 
 

	4. PRINCIPALI CARATTERISTICHE TURISTICHE

	 
Personaggi iconici / famosi
 
Fatti storici famosi accaduti nella destinazione
 
Attrazioni culturali e naturali
 
Celebrazioni, festival ed eventi
 
Per favore, descrivi in non più di 200 parole le caratteristiche principali che valgono un viaggio verso la destinazione.
 
 
 
 
	 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	5. RIFERIMENTI E INFORMAZIONI PRATICHE

	 
Aggiungi riferimenti a siti Web (link) per informazioni pratiche:
 
Come arrivarci, come spostarsi, 
alloggio, ristoranti, shopping, salute e sicurezza
 
	 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
	SEZIONE 3 - DESCRIZIONE DELLE AZIONI CHE GIUSTIFICANO LA CANDIDATURA
In questa sezione, descrivere tutti i motivi per cui la destinazione soddisfa i criteri europei e nazionali. È importante che tutte le azioni e iniziative intraprese siano presentate in modo da sottolineare il motivo per cui contribuiscono a considerare la destinazione una buona pratica nel settore del turismo sostenibile.
 
6. CRITERI GENERALI

	 
Cosa rende questa destinazione eccellente per salute e benessere?
Cosa rende questa destinazione emergente, non tradizionale e fuori dai sentieri più noti?
Sulla base di quali elementi si ritiene che la destinazione offra esperienze turistiche autentiche?
Sulla base di quali elementi si ritiene che la destinazione abbia degli amministratori locali in grado di gestirla in modo da garantire la sostenibilità sociale, culturale e ambientale?
Sulla base di quali elementi si ritiene che la destinazione è gestita rispettando i criteri del turismo sostenibile?
Su quale base è stato valutato che la destinazione ha agenzie, ONG autorità in grado di adottare pratiche di turismo sostenibile?

 

Per favore, specifica criteri generali, azioni e dati su cui hai basato le valutazioni precedenti
 

 
	 
 
 

	7 CRITERI SPECIFICI

	 
Per favore, indica criteri specifici, azioni e dati su cui hai basato le valutazioni precedenti.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	 


 
	SEZIONE 4 - INFORMAZIONI SULL’ORGANIZAZZIONE CHE PRESENTA LA CANDIDATURA
 

	8 L'ORGANIZZAZIONE CHE GESTISCE LA "DESTINAZIONE"

	 
 
 
 
 
 
Che tipo di organizzazione è?
 
 
	 
Sistema di governance
	 
Budget complessivo
(in €)
	 
% Del budget nel turismo
	 
Personale impiegato in attività turistiche

	
	Seleziona una delle seguenti opzioni:
 
Comune
 
Ente per il turismo / convention bureau
 
Dipartimento di un ente pubblico
 
Partenariato di autorità pubbliche
 
Società private commissionate da enti pubblici
 
Partenariato pubblico-privato senza scopo di lucro
 
Associazione no profit di imprese turistiche
 
Agenzia di sviluppo regionale / locale
 
Dipartimento del governo nazionale
 
Dipartimento del governo regionale / provinciale o municipale
 
Altro (prego specificare)
	Seleziona una delle seguenti opzioni:
 
 
Fino a 50.000
50.001 - 75.000
70.001 - 100.000
100.001 - 250.000
250.001 - 500.000
500.001 - 1M
più di 1 milione
	 
Percentuale
	 
 
Totale: numero
 
Ripartizione del personale
-    fisso: numero
-    temporaneo: numero
-    consulenti: numero

	 
 
 
 
 
Quali compiti nella gestione del turismo sono svolti dall'organizzazione?
 
Scegli una voce dalla lista sulla destra
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	 
 
 
 
 
Pianificazione strategica
Sviluppo di infrastrutture turistiche
Sviluppo delle risorse umane (all'interno del DMO)
Advance Innovation and Information Communication Technology Systems (ICT)

Attività promozionali / pubblicazioni
Gestione e sviluppo di eventi
Gestione e sviluppo di attrazioni
Sviluppo di nuovi prodotti / servizi turistici
Programmi di sviluppo delle competenze per SME

Seminari di formazione e istruzione per professionisti del turismo
Consulenza / consulenza aziendale
Gestione della qualità
Servizi turistici (prenotazioni)
Servizi di informazione per turisti / visitatori
Customer Relationship Management (CRM)
Monitoraggio e valutazione del comportamento dei consumatori
Sviluppo prodotti / servizi turistici sostenibili
Azioni di ricerca e sviluppo

	 
 
Indicare gli schemi di partenariato o di cooperazione in cui il settore privato è stato coinvolto nell'organizzazione?
 
 
 
	 
 
Comitati consultivi
Gestione congiunta
Gruppi di collegamento settoriali
Partnership societarie con associazioni e agenzie private
Registrazione (annuale o periodica)
Società private di outsourcing / subappalto
Servizi e prodotti per visitatori / turisti

	 
Indicare se esistono accordi speciali con gli uffici turistici regionali o nazionali per la commercializzazione della destinazione nei mercati nazionali e internazionali.
 
	 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
 
 
	9. INFORMAZIONI SUL CONTATTO

	 
CEO, direttore generale, rappresentante legale dell'organizzazione
 
 
Responsabile del turismo
La persona che parteciperà alle riunioni della rete EDEN e che è responsabile della gestione del turismo
 
 
 
 
 
	 
Fornire un nome completo di un rappresentante e la sua posizione, indirizzo, telefono, fax, e-mail, lingue straniere parlate.
 
 
 
 
 
 
Fornire un nome completo di un rappresentante e la sua posizione, indirizzo, telefono, fax, e-mail, lingue straniere parlate.


 
	SEZIONE 5 - STATISTICHE E INIZIATIVE SUL TURISMO SOSTENIBILE NELLA DESTINAZIONE
 

	10            STATISTICHE DEL TURISMO

	 
 
 
 
Volume del turismo
Per favore, considerare le presenze turistiche nelle strutture ricettive posizionate entro 30 minuti dalla destinazione. 
 
 
	 
 
	 
 
	Hotel
	 
B&B, appartamenti, altro
 

	
	Numero di esercizi ricettivi
	 
	 
 
 
	 

	
	Numero di posti letto
	 
	 
 
 
	 

	
	Numero di giorni di alta stagione
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 
 
	 

	
	Arrivi
 
	 
	 
 
 
	 

	
	% di arrivi dall'estero (arrivi internazionali)
 
	 
	 
	 

	
	Notti (pernottamenti)
 
	 
	 
 
 
	 

	
	Tariffa giornaliera media per camera in alta stagione
 
	 
	 
	 


	 

	1 1. INIZIATIVE SULLA SOSTENIBILITÀ
 

	 
Iniziative e dati sulla filiera del turismo sostenibile
	 
Ad esempio: Percentuale di ristoranti che utilizzano cibi locali e biologici
 
 

	 
Fatti e dati che dimostrano i risultati per ridurre l'uso delle auto nella destinazione
 
	 
Ad esempio: la percentuale di arrivi in ​​treno e / o altri mezzi di trasporto pubblico
% di territorio chiuso al traffico
 

	 
Fatti e dati che dimostrano i risultati nella riduzione dei rifiuti
 
	 
Ad esempio: % di risparmio dei rifiuti, % di rifiuti riciclati

	 
Fatti e dati che dimostrano i risultati nella riduzione del consumo di acqua
 
	 
Ad esempio: % di risparmio acqua riduzione per residente 

	 
Fatti e dati che dimostrano i risultati nella riduzione del consumo di energia
 
	 
Ad esempio: % di risparmio nel consumo di energia per residente.
 


 
	 

	1 2. STATISTICHE GENERALI

	 
Quanti abitanti?
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